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 معاونت بیمه ای 

 اداره کل امور بیمه شدگان

 گروه امور بیمه ای کمیسیونهای پزشکی

    استفاده از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکیراهنمای 
 )متقاضی(

  

 

 سازمان تامین اجتماعی 
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 استفاده از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکیراهنمای 

 

 

از طریق مراجعه به سامانه خدمات  می بایستبه منظور بهره مندی از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکی، متقاضیان امر 

مطابق راهنمای ذیل نسبت به ثبت   https:\\eservices.tamin.irاجتماعی به نشانی اینترنتینغیرحضوری سازمان تامی

 درخواست خود اقدام نمایند.

 با ورود به صفحه اصلی ضروری است ابتدا نسبت به ثبت نام اقدام گردد. :1مرحله

 

 
 

 

 

 

 ثبت نام کاربران در سامانه خدمات غیرحضوریفرم  
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 حضوری کمیسیونهای پزشکیسرویس غیراستفاده از راهنمای 

 از کارافتادگی افراد خانواده

 کلید( و با کلیک بر روی  ثبت نام در سامانه مذکور ) با استفاده از لینک راهنمای مربوطه در قسمت ثبت نام پس از :2مرحله
 گردد.نام کاربری ) کد ملی ( و رمز عبور در قسمت گذرواژه میسر میبا و ورود  سامانهبه  ورود

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 را وارد نمائید نام کاربری )کد ملی (

 عبور تعریف شده را وارد نمائید رمز 
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 استفاده از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکیراهنمای 

 

له بت د :3مرح که در شتتتکل مشتتت،  استتتت،رخواستتتت کمیستتتیون پزشتتتکی، جهت ث  نوی م کافیستتتت از همانطور 

  ید.را انت،اب نمائ ثبت درخواست کمیسیون پزشکیگزینه  بیمه شدگان / امور بیمه شدگان

 

 

و بتدوا بته صتفحه راهنمتای ثبتت تقاضتا وارد ثبتت درخواستت کمیستیون پزشتکی ازم استت  بتا ورود بته صتفحه : 4مرحله 

متقاضتی ارجتاب بته کمیستیون پزشتکی بتا توجته بته فترد توضتیحات مربوطته را را فعتا  و منوی ضتواب  و مقتررات  سپس

متنتی، راهنمتای فرنینتد بتدیهی استت بتا ورود بته صتفحات راهنمتای ) بیمه شده اصلی، افتراد ختانواده ( مطالعته نمائیتد . 

. ستتپس بتته ثبتتت درخواستتت توضتتی  داده شتتده استتت کتتار) فلورتتارت (، ویتتدئوی نموزشتتی و ستتوواات متتتداو  نحتتوه

امکتان ثبتت درخواستت بترای بیمتاری متورد تقاضتا فتراه   " ثبتت ققاضتای یدیتد "مرحله قبل بازگشت و بتا انت،تاب کلیتد

 می گردد. 
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 حضوری کمیسیونهای پزشکیسرویس غیراستفاده از راهنمای 

 از کارافتادگی افراد خانواده

 با توجه به فرد متقاضی ) بیمه شده اصلی/ افراد خانواده(  به مطالعه ضواب  و شرای  مندرجدر این صفحه ضروری است نسبت 

شدم  " اقدام و سپس با انت،اب دکمه شوید "متویه  صلی وارد  شاره ضواب  و مقررات  .به صفحه ا ساس مورد ا حسب مورد و بر ا

  است .شده توضی  داده تفکیک به انت،اب متقاضی اعزام به کمیسیون پزشکی نوب 
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 استفاده از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکیراهنمای 

 

 افراد خانواده : 7-2مرحله

در مواردیکه متقاضی معرفی  (پدر، فرزند پسر ، فرزند دختر ، مادر و شوهر  )  ،در صورت انت،اب و فعا  کردن گزینه افراد تبعی و خانواده 

ضتتروری استتت قبل از ثبت درخواستتت در ستتامانه  ) بغیر از فرزند دختر (می باشتتند  افراد قبعی و خانوادهبه کمیستتیون پزشتتکی 

غیرحضوری کمیسیونهای پزشکی، اطلاعات متقاضی در سامانه درخواست برقراری کفالت از سامانه غیر حضوری، ثبت و پس از 

شده و ادامه فرنیند را انجام دهد.  شکی  سیونهای پز ضوری کمی سامانه غیرح صلی وارد  شده ا س  بیمه  شت وی تو تائید معی

دارای سابقه پرداخت حق بیمه باشند سیست  بصورت هوشمند از پذیرفتن تقاضا  ( افراد خانوادهمتقاضی ) ی است رنانچه بدیه

صلی ) خودم (  شده ا ضی بدوا بعنوان بیمه  ست متقا بعنوان افراد خانواده بطور موقت ممانعت می نماید . در این مرحله ازم ا

 م احراز شرای  طبق اعلام شعبه از طریق تقاضای افراد تبعی اقدام نماید.در صورت عدنسبت به ثبت تقاضا اقدام و 

 

 

 نحوه ثبت درخواست به شرح زیر می باشد:

 .نمائیدانت،اب را  متقاضی اریاع به کمیسیون پزشکیضروری است در صفحه فرم درخواست کمیسیون پزشکی 

 

 دریافت اطلاعات از سامانه کفالتسپس در قسمت کدملی متقاضی و تاریخ تولد فرد مورد نظر را وارد نموده در انتها دکمه 

. در صورتیکه درخواست کفالت در سامانه کفالت تایید شده باشد اطلاعات مربوط به متقاضی به صورت هوشمند را انت،اب نمائید

 شود.نمایش داده می
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 حضوری کمیسیونهای پزشکیسرویس غیراستفاده از راهنمای 

 از کارافتادگی افراد خانواده

 

اطلاعات فرد قحت کفالت در سامانه کفالت یافت نشده باشد و یا درخواست کفالت مختومه نگردیده باشد پیام زیر نمایش داده در صورقیکه 

 شود.شود و از ادامه ایرای فرآیند یلوگیری میمی
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 استفاده از سرویس غیر حضوری کمیسیونهای پزشکیراهنمای 

 

 

 نمونه فرم درخواست کمیسیون پزشکی افراد خانواده

 

 

 باشد.می "از کار افتادگی " صرفا "نوع ققاضا "ضمناً در این حالت قسمت 

  

 )افراد تبعی( فرم درخواست کمیسیون پزشکی



 

 

9 

 
 حضوری کمیسیونهای پزشکیسرویس غیراستفاده از راهنمای 

 از کارافتادگی افراد خانواده

 

صویر ذیل پس از ذخیره و ادامه فرنیند، مطابق ضی از نوب تبعیدر مرحله دوم  ت سمت ، ) افراد خانواده ( برای متقا ضعیت ق و

شود شاهده نمی  سربازی م سمت تنها در حالتی  ) خدمت  ست این ق ضی ا شکی که متقا سیون پز شده معرفی به کمی صلیبیمه   ا

 .  انت،اب شده باشدخودم ( (

 

 

 و فرم استعلام از پزشک معالج منویبدیهی است در مواردیکه متقاضی معرفی به کمیسیون پزشکی افراد تبعی می باشند 

 .  پزشک معالج را نمایش نمی دهدو سیست  بصورت هوشمند کلید فرم استعلام از  غیر فعا فرم استعلام ازکارفرما 

 
 

 


